SMLUVNI PODMINKY PRO ZADAVANI INZERCE

DO DATABAZE SERVERU REALITYMIX.CZ

(déle jen ,Smluvni podminky")

1) OBECNA USTANOVENI

a) Spole¢nost DALTEN media s.r.o., se sidlem na adrese

Na Harfé 916/9a, Vyso&any, 190 00 Praha 9, DIC: CZ27135306,
IC: 27135306, zapsana v obchodnim rejstFiku vedeném Mést-
skym soudem v Praze, oddil C, vlozka 98915 (dale jen ,,Doda-
vatel®), je provozovatelem internetového serveru Realitymix,
dostupného na internetové adrese (URL)
https://www.realitymix.cz (dale jen ,Sluzba®).

b) Dodavatel je opravnén poskytnout pristup k administracnimu
rozhrani Sluzby (dale jen ,Administrace”) slouzicimu pro vloZeni
a editaci inzeratl a dalSich dat z oblasti nabidky a poptavky
nemovitosti.

c) Zadavatelem placené inzerce (déle jen ,Zadavatel”) je fyzicka ¢i
pravnicka osoba objednavajici pristup do Administrace, jejiz pro-
strednictvim lze zadavat jednotlivou inzerci na strankach Sluzby.
d) Sluzba podléha dle rozhodnuti Dodavatele uhradé, a to dle Ceni-
ku inzerce umisténého na adrese (URL)
https://www.realitymix.cz/cenik

2) ROZSAH A OBSAH PREDMETU PLNENI

a) PFistup do Administrace je umoznén na zékladé registrace. Regis-
traci lze objednat na serveru Realitymix. Veskeré Udaje Zadavatele
uvedené v registraci, véetné identifikace subjektu a osob opravné-
nych jeho jménem, musi byt Uplné, aktualni a pravdivé. Registraci
se rozumi zrizeni pFistupovych prav do Administrace na dobu ne-
urcitou. Registrace neni zpoplatnéna. Platnost registrace vznikd az
po jejim potvrzeni ze strany Dodavatele.

b) Zadavatel je opravnén svou registraci kdykoliv zrusit, a to pro-
strednictvim zadosti odeslané formou e-mailové zpravy na adresu
sales@realitymix.cz. Do pfedmétu takovéhoto e-mailu Zadavatel
uvede ,Zadost o zruseni registrace”.

c) Na zakladeé potvrzeni registrace ze strany Dodavatele provede Za-
davatel vybér inzertniho tarifu uvedeného v Ceniku.

d) Potvrzenivybraného inzertniho tarifu provede Zadavatel potvrzenim
Smlouvy o poskytovani inzertnich sluzeb (dale jen ,Inzertni smlou-
va"“), kterou pripravi Dodavatel na zakladé registrace Zadavatele.

e) Potvrzeni inzertni smlouvy ze strany Zadavatele je platné, kdyz
Zadavatel pripravenou smlouvu opatri svym podpisem, ke které mu
pripoji datum a razitko spoleénosti. Inzertni smlouva se povazuje
za potvrzenou iv pripadé, kdy Zadavatel uhradi poplatek za realitni
kancelar uvedeny v ceniku. Inzertni smlouva se sjednava na dobu
neurcitou s vypovédni Lhatou tri mésicl. Vypovédni Lhita pocina
bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
do sidla Dodavatele.

f) Poplatek za realitni kancelar Gétuje Dodavatel v souladu s ceni-
kem. Dle téchto podminek je za realitni kancelar povazovana kazda
kancelar Zadavatele a to vlastni nebo provozovana treti stranou.
Dodavatel uctuje poplatek za kazdou kancelar Zadavatele, ktera je
verejné prezentovana na jeho www strankach, v reklamnich ma-
teridlech nebo verejnych databazich jako jeho pobocka nebo spo-
lupracujici kancelar. Jednotlivé kancelare Uctované jako pobocky
jsou uvedeny v Administraci. V pripadé nesouhlasu je Zadavatel
povinen pisemné pozadat o zménu poctu takto uctovanych kancelari
s prislusnym odGvodnénim.

g) Inzerci mGze Zadavatel vkladat aZ na zakladé potvrzené inzertni
smlouvy dle ¢l. 2 e) téchto Smluvnich podminek.

h) Pro ¢erpani véech dalsich produktl (vyjma tarifd inzerce) uvede-
nych v Ceniku pripravi Dodavatel po dohodé se Zadavatelem Smlou-
vu o poskytovani reklamni kampané (dale jen Reklamni smlouva®),
ve které budou uvedeny jednotlivé produkty, doba jejich platnosti
a zpUsob Uhrady. Podepsanou smlouvu zasle Zadavatel na e-mai-
lovou adresu Dodavatele. Reklamni smlouva se sjedndva na dobu
urcitou bez moznosti vypovédi.
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Inzerce zverejnovana Zadavatelem prostrednictvim administrace
je zpristupnéna véem uzivatelim celosvétové pocitacové sité In-
ternet, a to prostrednictvim serveru Realitymix, jakoZ i jinych urce-
nych internetovych server( Dodavatele ¢i jeho smluvnich partner(.
Pro pristup do Administrace slouZzi uzivatelské jméno a heslo.
Zadavatel neni opravnén zpristupnit toto uzivatelské jméno a heslo
tretim osobam ¢i se pokouset o neopravnény pristup a neoprav-
nénou manipulaci s daty na Sluzbé. V pripadé takového jednani
je Zadavatel plné odpovédny za pripadné zneuziti Administrace
anebo za zneuziti svého uzivatelského jména a hesla.

Veskera data zadava Zadavatel do Administrace na vlastni icet a na-
klady v souladu s pokyny Dodavatele (zejména s ,pravidly inzerce"”).
Zadavatel je oprdvnén v ramci Administrace zadavat, upravovat
a jinak editovat vlastni nabidku nemovitosti, tj. nemovitosti které
sam vlastni, nebo nemovitosti, které je opravnén nabizet k prodeji
nebo pronajmu na zakladé uzavrenych zprostredkovatelskych a/
nebo podobnych smluv s prislusnymi vlastniky danych nemovitosti.
Za obsah a pravdivost veskerych v inzerci uvadénych udaju je
zodpovédny vyluéné Zadavatel.

m) Zadavatel se zavazuje nezvefejhovat Zzadné udaje, jejichz obsah je

n

o)

v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky. Dale se zavazuje, ze
nebude Dodavatele Cinit zodpovédnym za jakékoliv pravni naro-
ky tretich stran, které vzniknou na zakladé zverejnéni Zadavatele
zadanych dat prostrednictvim Administrace, a pripadné naroky,
jez Dodavateli vzniknou z titulu takovéhoto jednani tretich osob
v pri¢inné souvislosti s jednanim Zadavatele, odSkodni.
Dodavatel si vyhrazuje pravo odmitnout zverejnit ¢i smazat jaké-
koliv Udaje, pokud jsou v rozporu s témito smluvnimi podminkami,
pravidly inzerce nebo svym obsahem odporuji zajmim Dodavatele
Dodavatel neni povinen archivovat inzerci v Administraci.

3) FINANCNi PODMINKY
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Kazdy mésic vystavi Dodavatel Zadavateli proforma fakturu na
zakladé podminek Inzertni smlouvy a platného ceniku. Proforma
faktura je automaticky odesildana na e-mail uvedeny v Inzertni
smlouvé.

Na ¢astku(y) uvedenou v Reklamni smlouvé odesle Dodavatel
proforma fakturu v den, ktery je ve smlouvé stanoveny na e-mail
uvedeny ve smlouvé.

Zadavatel se zavazuje uhradit Dodavateli ¢astku uvedenou na pro-
forma fakture, a to ve Lhité splatnosti 10 dn(, od jejich odeslanina
e-mail uvedeny ve smlouvé.

Dodavatel se zavazuje Zadavateli vystavit fakturu — danovy doklad
do 15 dnl po pripsani ¢astky dle ¢l. 3 c).

V pripadé prodleni s Uhradou jakékoliv platby dle smlouvy a téchto
Smluvnich podminek je Dodavatel opravnén zménit nebo omezit
zobrazovaniinzerce Zadavatele a to v rozsahu dle svého uvazeni az
do doby Uplné Ghrady vsech plateb. V pripadé prodleni s thradou
platby ztraci Zadavatel narok na dohodnuté slevy a bonusy.

REKLAMACE

V pripadé pochybeni na strané Dodavatele je Zadavatel v rdmcire-
klamacniho rizeni oprdvnén pozadovat primérenou nahradu nebo
slevu z ceny. Zadavatel je opravnén reklamaci ucinit pisemné nebo
autorizovanym e-mailem.

Lhta pro uplatnéni reklamace je 14 dni ode dne, kdy Zadavatel
zjistil nebo mohl zjistit pochybeni Dodavatele.

Pochybeni na strané Dodavatele se rozumi nefunkcnost Sluzby,
ktera se tykd potvrzené Inzertni nebo Reklamni smlouvy uzaviené
mezi Dodavatelem a Zadavatelem, a to po dobu delsi nez 6 hodin
bez preruseni v pribéhu kalendarniho dne.

Za pochybeni na strané Dodavatele se nepovazuji zejména vykyvy
v navstévnosti jednotlivych servert Dodavatele.
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e) Namitky vici vystavenym proforma fakturam, které by mély ome-
zeni prava na vznik pohledavky Dodavatele vici Zadavateli, je po-
vinen Zadavatel uplatnit u Dodavatele pisemné, a to do 7 dnl po
doruceni faktury.

5) ZAVERECNA USTANOVENi

a) Jakékoliv uZiti Serveru, popf. jeho &asti, Zadavatele jinym zpu-
sobem, nez pro Ucely k nimz je server urcen, zejména jakékoliv
Sireni obsahu Sluzby je zakazano. Jsou zakazany jakékoliv zdsa-
hy do technického nebo vécného obsahu Sluzby. Pravo zhotovit
zalozni kopie materialG obsazenych v Serveru pro osobni potrebu
v souladu se vSeobecné zdvaznymi pravnimi predpisy neni timto
ustanovenim dotceno. Jakékoliv jiné reprodukce nebo Upravy pro-
vadéné jakymkoliv mechanickym nebo elektronickym zplsobem
bez predchoziho pisemného souhlasu Dodavatele jsou zakazany.

b) Dojde-li ke zméné jakychkoliv fakturaénich nebo kontaktnich Gda-
ji u obou stran, jsou smluvni strany povinny se o tom vzajemné
neprodlené informovat.

c) Jakékoliv pisemnosti zasilané postou se povazuji za dorucené 5.
dnem po jejich prokazatelném odeslani a to i v pripadé, Zze druha
strana odmitla pisemnost prevzit, nebo v pripadé, Ze zasilka byla
uloZena na posté a druha strana si zasilku nevyzvedla. Smluvni
strany timto sjednavaji platnost e-mailové korespondence jako plat-
nost originalni pisemné posty a zdroven uznavaji vesSkeré e-mai-
lem odeslané dokumenty za originaly v pfipadé, Ze jsou odesilany
z e-mailovych adres uvedenych ve smlouvé nebo uznanymidanou
smluvni stranou.

d) Dodavatel ma pravo aktualizovat nebo upravovat tyto Smluvni pod-
minky, Cenik a veskeré dalsi prilohy smlouvy. Dodavatel je povinen
ozndmit tyto zmény vcéetné dne ucinnosti téchto zmén pisemné
Zadavateli nejpozdéji 1 mésic pred nabytim ucinnosti zmény.

e) Pokud Zadavatel nesouhlasi se zménou Smluvnich podminek nebo
dokumentu, na néjz se tyto Smluvni podminky odvolavaji, kterd neni
opodstatnéna odpovidajici zménou legislativy, jez nastala béhem
doby trvani smlouvy, je Zadavatel opravnén Sluzby dotéené takovou
zmeénou, resp. smlouvu, na jejimz zakladé jsou Sluzby vyuzivany,
vypovédét, a to pisemné na adresu sidla Dodavatele nebo emailem
na adresu: info@dalten.cz tato vypovéd je ucinna ke dni, kdy zména
nabyva podle vySe uvedeného odstavce ucinnosti, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak. Nebude-li Zadavatel radné informovat
Dodavatele o svém nesouhlasu se zménou, kterd mu byla radné
oznamena, a Sluzbu bude nadale uzivat, pak touto svou necinnosti
Zadavatel provedenou zménu pfrijima.

6) PRAVIDLA INZERCE

a) Systém je urc¢en pro samoobsluzné vkladani, spravu a zverej- nova-
niinzerce. Pred vstupem do Administrace se uzivatel musi prihlasit.

b) Inzertni obsah je pfijiman v ¢eském jazyce, s diakritikou a celkové
v souladu s platnymi pravidly ceského pravopisu.

c) Na Sluzbé nebudou zverejiovany odkazy na inzertni servery se
stejnym zamérenim jako je Sluzba.

d) Zadavatel se zavazuje zarazovat inzeraty do odpovidajici rubriky
dle typu a druhu nemovitosti a nejrychleji aktualizovat prislusné
zmény Udaj.

e) Zadavatel se zavazuje zarazovat odpovidajici Udaje o nemovitos-
tech do spravnych kolonek a mist k tomu urcenych a nezverejnovat
zadné kontaktni informace na osoby, firmy nebo webové stranky
mimo tato mista.

f) Zadavatel se zavazuje v prezentované nabidce poskytnout informa-
ce pravdivé, a to véetné kone¢né ceny nemovitosti s DPH a provizi
za zprostredkovani.

g) Zadavatel se zavazuje vkladat k inzerované nemovitosti pouze foto-
grafie, bezprostredné se dané nemovitosti tykajici bez jakéhokoliv
reklamniho sdéleni ¢i grafického zvyraznéni.
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h) Zadavatel nebude vkladat do databaze identické nabidky nemo-
vitosti, totoZné nemovitosti s drobnymi odchylkami v popisu nebo
spekulativni cenou.

i) Dodavatel si vyhrazuje pravo kontroly. V textu inzeratu je
vylou€eno zejména:

I)  zverejnéniverzalkamipsanych slov (pokud se nejedna o zkrat-
ky ¢i ndzvy, které se oficialné zapisuji pouze verzalkami,

I) uverejnéni vice nez jednoho vykri¢niku (pred vykFiénikem
nesmi byt mezera),

Ill) psanitazacich, zvolacich a rozkazovacich vét,

IV) nékolikanasobné opakovani slova/fraze, nadmérnd in-
terpunkce (tfi tecky), ,smajliky",

V) HTML znacky,

VI) ukonéeni vyctu vyrazy ,atd.", .a tak dale", ... a jejich ekvi-
valenty,

VII) pouzivani superlativd, napr: .nejlepsi sluzby poskytované...”,

VIII) uvadét nic nerikajici véty typu ,vse, co jste kdy chtéli védét
o..." prijdte se podivat...,

IX) zobrazovat loga spolec¢nosti na misté pro fotografie nemo-
vitosti,

X) obchodni sdéleni, reklama, ¢i zminky o konkurenci,

XI) uverejnovat pretazené a neautorizované fotografie od jinych
uzivatell systému.

j) Dodavatel je opravnén smazat bez upozornéni zejména inzeraty
obsahujici spekulativni ¢i nulovou cenu, neautorizované fotografie,
identické (duplicitni) inzeraty s rozdilnou cenou od riznych Zada-
vateld, inzeraty s neprimérenymi hodnotami ¢i s Udaji, které jsou
odli$né od udajl (vCetné poctu zverejnénych inzeratl) prezentova-
nych samotnym Zadavatelem na vlastnich www strankach, nebo
existuje-li podezreni z klamani spotrebitele ¢i jiného jednani, jez
by mohlo byt v rozporu s dobrymi mravy.

Dodavatel neni povinen sdélovat kritéria fazeni (relevance) inzerat

ve vypisu. Dodavatel vSak zarucuje, Ze razeni inzerat( je jednotné

a plné zautomatizovano pro vSechny uzivatele systému. Na rele-

vanci poradi jednotlivych inzeratd maji vliv napriklad datum vlozeni

inzeratu, cas a pocet aktualizaci, zména ceny, online nebo offline
pristup, pocet vyplnénych polozek k inzeratu, Zivotnost inzeratd,
pocet inzerat(, statistika navstévnosti, vérnostni charakter klienta

(délka spoluprace) a dalsi.

1) Vkladani inzerce je podporovano z vybranych realitnich softwa-
ra. Vyuziti této funkcionality vSak neni soucasti placenych sluzeb,
a Dodavatel tak nenese odpovédnost za aktualnost ¢i spravnost
takto do databaze vloZenych inzeratl. Zadavatel je plné zodpo-
védny za pocet inzeratd, které do Sluzby exportuje prostrednictvi
realitniho software a tuto inzerci je na zakladé Inzertni Sluzby
povinen uhradit dle ceniku.

m) Pri exportu vybraného souboru z databaze na dal$i mista na Inter-
netu se mliZze popis inzerat( zkratit ¢i upravit tak, aby odpovidal
technické konfiguraci prijemce.

n) Dodavatel poskytuje véem platicim uzivatelim technickou podporu
na info@realitymix.cz.

o) Dodavatel si vyhrazuje pravo inzerci kdykoli prerusit ¢i ukoncit,
vyradit inzeraty nebo uZivatele ze systému, odepfit Zadavateli pri-
stup na Sluzbu z dlvodu poruseni nékterého ustanoveni téchto
Podminek, a to zejména pri jejich opakovaném porusovani.

k

Tyto podminky nabyvaji platnosti a uc¢innosti dnem 1. 10. 2023
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