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SMLUVNi PODMINKY PRO ZADAVANI INZERCE DO DATABAZE SERVERU REALITYMIX.CZ

(dale jen "Smluvni podminky")
LOBECNA USTANOVENI

1. Spole€nost Dalten media, s.r.o.., se sidlem na adrese .Olbrachtova 1061/56, 140 00, Praha 4
IC: 271 35 306, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 98915 (dale jen ,Provozovatel), je provozovatelem internetového serveru
Realitymix, dostupného na adrese (URL) http://www.realitymix.cz (dale jen ,Sluzba®).

2. Provozovatel je opravnén poskytovat pfistup k administraénimu rozhrani Sluzby (dale jen
»LAdmin stranky*) slouzicimu pro vloZeni a editaci jednotlivych inzeratd a dalSich dat z oblasti
nabidky a poptavky nemovitosti.

3. Objednavatelem placené inzerce (dale jen ,Objednavatel) je fyzicka €i pravnicka osoba
objednavajici pristup do Admin stranek, jejichz prostfednictvim Ize zadavat jednotlivou
fadkovou inzerci na strankach Sluzby.

4. Sluzba podléha dle rozhodnuti Provozovatele uhradé, a to dle Ceniku sluzeb umisténého na
adrese (URL) http://www.realitymix.cz/smluvni-podminky/cenik

Il.Rozsah a obsah predmétu pinéni

1. Pfistup do Admin stranek je umoznén na zakladé registrace. Registrace, jakoz i zvefejnéni
inzerce, podléha uhradé dle Ceniku sluzeb.

2. Registraci Ize objednat formou objednavky dostupné na serveru Realitymix. VeSkeré udaje
Objednavatele uvedené v objednavce vcetné identifikace subjektu a osob opravnénych
jednat jeho jménem musi byt uplIné, aktualni a pravdivé.

3. Registraci se rozumi zfizeni pfistupovych prav do Admin stranek na dobu neurcitou.
Registrace neni zpoplatnéna.

4. Smluvni vztah vznika potvrzenim registrace ze strany Provozovatele.

5. Objednavatel je opravnén svou registraci kdykoliv zrusit, a to prostfednictvim zadosti odeslané
formou e-mailové zpravy adresované na adresu sales@realitymix..cz. Do hlavicky (,subjekt®)
takovéhoto e-mailu uvede ,Zadost o zruseni registrace”.

6. Na zakladé potvrzeni registrace ze strany Provozovatele provede Objednavatel vybér ze
sluzeb Provozovatele uvedenych v ceniku a vzajemné uzaviou Smlouvu o poskytovani
reklamni kampané (dale jen Smlouva). Inzerci je mozné Objednavatelem vkladat az na
zakladé Objednavatelem potvrzené a do sidla Dodavatele doru¢ené Smlouvy.

7. Inzerce zvefejiiovana Objednavatelem prostfednictvim Admin stranek je zpfistupnéna vem
uzivatelim celosvétové pocitacové sité Internet, a to prostfednictvim serveru Realitymix,
jakoz i jinych uréenych internetovych serverl Provozovatele ¢i jeho smluvnich partnerd, a
dale v tisténych titulech vydavanych Provozovatelem €i jeho smluvnimi partnery, jez souvisi
se Sluzbou.

8. Pro pfistup k Admin strankam slouzi uzivatelské jméno a heslo Objednavatele. Objednavatel
neni opravnén zpfistupnit toto uzivatelské jméno a heslo tietim osobam ¢&i se pokouset o
neopravnény pristup a neopravnénou manipulaci s daty na Sluzbé. V pfipadé takovéhoto
jednani Objednavatele je Objednavatel pIné odpovédny za pfipadné zneuziti Admin stranek
a/nebo za zneuziti svého uzivatelského jména a/nebo hesla.

9. Veskera data zadava Objednavatel do Admin stranek na vlastni u€et a naklady v souladu
s pokyny Provozovatele (zejména ,pravidly inzerce®) a nastavenou technickou konfiguraci.
Objednavatel je opravnén v ramci Admin stranek zadavat, upravovat a jinak editovat vlastni
nabidku nemovitosti, tj. nemovitosti, které sam vlastni, nebo nemovitosti, které je opravnén
nabizet na zakladé uzavienych zprostfedkovatelskych a/nebo podobnych smluv
s pfisluSnymi vlastniky danych nemovitosti.
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10. Za obsah a pravdivost uvadénych udajl je zodpovédny vyluéné Objednavatel.

11. Objednavatel se zavazuje nezvefejiiovat zadné udaje, jejichz obsah je v rozporu s pravnim
fadem Ceské republiky. Dale se zavazuje, Ze nebude Provozovatele &init zodpovédnym za
jakékoliv pravni naroky tretich stran, které vzniknou na zakladé zverejnéni Objednavatelem
zadanych dat prostfednictvim Admin stranek, a pfipadné naroky, jez Provozovateli vzniknou
z titulu takovéhoto jednani tretich osob v pfi¢inné souvislosti s jednanim Objednavatele,
odskodni.

1. Provozovatel si vyhrazuje pravo odmitnout zvefejnit ¢i smazat jakékoliv udaje, pokud
jsou v rozporu s pravnim fadem Ceskeé republiky, jsou v rozporu s dobrymi mravy,
pfipadné ohroZuji vefejny pofadek nebo svym obsahem odporuji zajmdm Provozovatele
¢i jsou v rozporu s témito Podminkami €i pravidly inzerce.

12. Provozovatel neni povinen archivovat inzerci v Admin strankach.

13. Objednavatel stvrzenim téchto Podminek souhlasi s tim, Ze je Provozovatel opravnén zasilat
Objednavateli informacni materialy tykajici se provozu Sluzby nebo sluzeb souvisejicich,
jakoz i o produktech tretich osob.

3. llIl.Finanéni podminky
1. Provozovatel je opravnén pozadovat platbu pfedem.

2. Provozovatel vystavi Objednavateli za sluzby, uvedené ve Smlouvé, Proforma fakturu, kterou
zas$le e-mailem na kontakt zadany Objednavatelem, pfipadné na vyzadani odesSle postou na
adresu uvedenou Objednavatelem.

3. Vlozena inzerce je poprvé zvefejnéna az dnem uhrady Proforma faktury, kterym je den
pfipsani ¢astky uvedené v Zalohovém listé na ucet Provozovatele nedohodnou-li se smluvni
strany jinak

4. Provozovatel se zavazuje Objednavateli vystavit fakturu-dafiovy doklad do 15 dnl po pfipsani
Castky dle odst I1l.2 na ucet Provozovatele.

5. Kazdé kalendarni Ctvrtleti provede Provozovatel vyuctovani inzerce Objednavatele v souladu
s podminkami uzavienymi ve Smlouvé

6. Provozovatel vystavi fakturu-danovy doklad k thradé inzerce realizované v prabéhu
predchoziho kalendarniho Ctvrtleti.

7. Objednavatel se zavazuje uhradit Provozovateli Castku uvedenou na faktufe a to ve stanovené
Ihaté splatnosti. Doba splatnosti faktur je 14 dni ode dne jejich doru¢eni Objednavateli

8. V pfipadé prodleni s uhradou proforma faktur nebo faktur je dle téchto Podminek Provozovatel
opravnén zménit nebo omezit zobrazovani inzerce Objednavatele a to v rozsahu dle svého
uvazeni az do doby uplné uhrady vSech proforma faktur nebo faktur Objednavatelem.

V pfipadé prodleni s uhradou platby ztraci Objednavatel narok na dohodnuté slevy a bonusy.

9. Provozovatel je opravnén nezvefejnit inzerci Objednavatele v pfipadé neuplné uhrazenych
plateb ¢&i pfi nemoznosti identifikace platby (neuvedeni variabilniho symbolu). Provozovatel je
opravnén ke zméné&, omezeni nebo pozastaveni inzerce v pfipadé, Ze eviduje dluzné Castky
Objednavatele po splatnosti i na jinych sluzbach &i produktech, pfipadné na sluzbach ¢i
produktech Centrum Holdings,s.r.o.

10. Provozovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu cen Sluzby. Tyto zmény sdéli
Provozovatel Objednavateli e-mailovou zpravou s mési¢nim predstihem pred ucinnosti
takovychto zmén. V pfipadé zmén produktového portfolia, k némuz si Provozovatel
vyhrazuje pravo, je vS8ak povinen Objednavateli vratit jiz pfijaté uhrady za nerealizované
sluzby, pfipadné nabidnout adekvatni protiplnéni.

11. Provozovatel si vyhrazuje pravo na jednostrannou zménu téchto Podminek. V pfipadég, ze
Objednavatel nesouhlasi s ustanovenim novych smluvnich podminek, mize vypovédét
registraci v souladu s ¢l. 11.5.

4. IV.Reklamace
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5.

1. V pfipadé pochybeni na strané Provozovatele je Objednavatel v ramci reklamacéniho fizeni
opravnén pozadovat pfiméfenou nahradu nebo slevu z ceny. Objednavatel je opravnén
reklamaci ucinit pisemng, autorizovanym e-mailem nebo faxovou zpravou.

2. Lh(ta pro uplatnéni reklamace je 14 dni ode dne, kdy Objednavatel zjistil nebo mohl zjistit
pochybeni Provozovatele.

3. Pochybenim na strané Provozovatele se rozumi nefunkénost Sluzby, ktera se tyka potvrzené
Smlouvy mezi Provozovatelem a Objednavatelem, a to po dobu delSi nez 6 hodin bez
preruseni v pribéhu kalendarniho dne.

4. Za pochybeni na strané Provozovatele se nepovazuji zejména vykyvy v navstévnosti
jednotlivych serverd Provozovatele.

5. Namitky va¢i vystavenym fakturam, které by mély za nasledek omezeni prava na vznik
pohledavky Provozovatele vici Objednavateli, je povinen Objednavatel uplatnit u
Provozovatele pisemné a do 7 dnli po doruéeni faktury.

V.Zavérecna ustanoveni

1. Véci témito Smluvnimi podminkami neupravené se podptrné fidi Obchodnimi podminkami
inzerce na internetovych serverech a dalSich sluzbach provozovanych spole¢nosti Centrum
Holdings a pfislusnou pravni Upravou, a to zejména zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodnim
zakonikem, ve znéni pozdéjSich predpisU.

2. Jakékoliv uziti obsahu Serveru, popf. jeho ¢asti, Objednavatelem jinym zplUsobem nez pro
ucely, k nimz je Server uréen, zejména jakékoliv Sifeni obsahu Sluzby, je zakdzano. Jsou
zakazany jakékoliv zasahy do technického nebo vécného obsahu Sluzby. Pravo zhotovit
zaloZni kopie materiald obsazenych v Serveru pro osobni potfebu v souladu se v§eobecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy neni timto ustanovenim dotéeno. Jakékoliv jiné reprodukce
nebo Upravy provadéné jakymkoliv mechanickym nebo elektronickym zplsobem bez
prfedchoziho pisemného souhlasu Provozovatele jsou zakazany.

3. Dojde-li ke zméné jakychkoliv fakturaénich udaju a kontaktnich osob jak u Objednavatele, tak
u Provozovatele, jsou smluvni strany povinny se o tom vzajemné neprodlené informovat.

4. Veskeré pisemnosti zasilané poStou se povazuji za doru¢ené 5. dnem po jejich prokazatelném
odeslani, a to i v pfipadé, Ze druha strana odmitla pisemnost pfevzit, nebo v pfipadég, ze
zasilka byla ulozena na posté a druha strana si zasilku nevyzvedla.

5. Provozovatel si vyhrazuje pravo ménit tyto Podminky i bez pfedchoziho souhlasu
Objednavatele, a to tim zpusobem, Ze zvefejni jejich posledni nové a Uplné znéni na
strankach Sluzby. Takovym zvefejnénim vstoupi nové znéni Podminek v ucinnost, pokud
neni v Podminkach stanoveno datum pozdéjsi. Upozornéni na skute¢nost, ze doslo ke
zméné Podminek, bude na Serveru zverejnéno nejméné po dobu 1 mésice ode dne, kdy
nové znéni Podminek vstoupi v platnost a ucinnost.

6. Tyto Podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1.zafi 2010.

Pravidla inzerce

Systém je uren pro samoobsluzné vkladani, spravu a zvefejiiovani inzerce, pfed vstupem do
systému se musi Objednavatel pfihlasit (autorizovat).

Inzertni obsah je pfijiman v Ceském jazyce, s diakritikou a celkové v souladu s platnymi pravidly
Ceského pravopisu.

Pocet viozenych inzeratd od fyzickych osob-nepodnikatel je limitovan poétem 1 inzeratu na
unikatni kontaktni udaj (telefon/e-mail/login).

Pfislusné zobrazené URL musi odpovidat doméné cilového URL. Stranka, na kterou je
prfesmérovano, musi byt funkéni a obsahové synchronni, ze stranky musi byt moznost vratit se
jedinym kliknutim na tlacitko zpét. Na Sluzbé nebudou zvefejfiovany odkazy na inzertni servery
se stejnym zamérfenim jako Sluzba.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

Objednavatel se zavazuje zafazovat inzeraty do odpovidajici rubriky dle typu a druhu nemovitosti
a co nejrychleji aktualizovat inzeraty, kdyz dojde ke zméné jejich stavu nebo Udajl v nich
uvedenych.

Objednavatel se zavazuje zafazovat odpovidajici tdaje o nemovitostech do spravnych kolonek a
mist k tomu uréenych a nezvefejiiovat zadné kontaktni informace na osoby, firmy nebo webové
stranky mimo tato mista.

Objednavatel se zavazuje v prezentované nabidce Ci poptavce poskytovat informace pravdivé, a
to v€etné finalni trzni ceny nemovitosti, DPH, provize a fotodokumentace.

Objednavatel nebude vkladat ¢i importovat do databaze identické nabidky nemovitosti s riznou
nebo nulovou cenou &i drobnymi odchylkami popisu.

Provozovatel si vyhrazuje pravo kontroly obsahu. V textu inzeratu je vylouceno:

= zvefejnéni verzalkami psanych slov (pokud se nejedna o zkratky €i nazvy, které se oficialné
zapisuji pouze verzalkami),

= uvefejnéni vice nez jednoho vykii¢niku (pfed vykficnikem nesmi byt mezera),
= psani tazacich, zvolacich a rozkazovacich vét,

» nékolikanasobné opakovani slova/fraze, nadmérna interpunkce (tfi tecky), ,smaijliky“, HTML

znacky,

= ukonceni vyctu vyrazy ,atd.“ , ,a tak dale*, ,...“ a jejich ekvivalenty,

= pouzivani superlativCi a objektivné neposouditelnych zminek o kvalité, napf: ,nejlepsi sluzby
poskytovaneé...,

= yvadét nic nefikajici véty typu ,vSe, co jste kdy chtéli védét o..., ,pfijdte se podivat... ,

= zobrazovat loga spole€nosti na misté pro fotografie nemovitosti,
= obchodni sdéleni, reklama ¢€i zminky o konkurenci,
= uverejiiovat pfetazené a neautorizované fotografie od jinych uzivatel( systému.

Provozovatel je opravnén smazat bez upozornéni zejména inzeraty obsahujici spekulativni Ci
nulovou cenu, neautorizované fotografie, identické (duplicitni) inzeraty s rozdilnou cenou od
riznych Objednavateld, inzeraty s nepfiméfenymi hodnotami ¢&i s Udaiji, které jsou odlisné od
Udaja (vEetné poctu zvefejnénych inzeratl ) prezentovanych samotnym Objednavatelem na
vlastnich www strankach, nebo existuje-li podezfeni z klamani spotrebitele ¢i jiného jednani, jez
by mohlo byt v rozporu s dobrymi mravy.

Provozovatel neni povinen sdélovat kritéria fazeni (relevance) inzeratll ve vypisu. Provozovatel
vSak zarucuje, Ze fazeni inzeratu je jednotné a pIné zautomatizovano pro v8echny uzivatele
systému. Na relevanci pofadi jednotlivych inzeratd maiji vliv napfiklad datum vloZeni inzeratu, ¢as
a pocet aktualizaci, zmé&na ceny, online nebo offline pfistup, pocet vyplnénych polozek k inzeratu,
Zivotnost inzeratd, pocet inzerat(, statistika navstévnosti, vérnostni charakter klienta (délka
spoluprace) a dalsi.

Vkladani inzerce je podporovano z vybranych realitnich softwartd. VyuzZiti této funkcionality v§ak
neni soucasti placenych sluzeb, a provozovatel tak nenese odpovédnost za aktualnost Ci
spravnost takto do databaze vloZenych inzeratd.

PFi exportu vybraného souboru z databaze na dal$i mista na Internetu se mdze popis inzeratd
zkrétit €i upravit tak, aby odpovidal technické konfiguraci pfijemce.

Provozovatel poskytuje v§em platicim uZzivatelim technickou podporu na info@realitymix.cz.

Provozovatel si vyhrazuje pravo inzerci kdykoli prerusit ¢i ukoncit, vyradit inzeraty nebo uzivatele
ze systému, odepfit uzivateli pfistup na Sluzbu z divodu poruseni nékterého ustanoveni téchto
Podminek, a to zejména pfi jejich opakovaném porusovani.

Tyto Pravidla inzerce nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1.zafi 2010
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