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VSEOBECNE SMLUVNi PODMINKY UZiVANi SLUZEB SPOLECNOSTI CENTRUM HOLDINGS s.r.o.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Spole¢nost Centrum Holdings s.r.o., IC: 252 73 663, se sidlem Praha 7, Hole$ovice, Jankovcova 1037,/49, PSC 17000,
zapsand v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 74303 (dale jen "Poskytovatel") jako
dcetina spolec¢nost spolecnosti CENTRUM.CZ.HOLDINGS B.V. se sidlem Amsterodam, Dam 7, 1012]S, Nizozemsko,
poskytuje za niZe uvedenych podminek Uzivateltim sluzby, produkty, software, internetové stranky a aplikace umisténé
zejména na webovych serverech centrum.cz, atlas.cz, zena.cz, xchat.cz, stahuj.cz, aktualné.cz, sitko.cz, aicq.cz a
dalsich(dale jen "Sluzby").

1.2 Vztah Poskytovatele s Uzivateli shora uvedenych sluzeb se ridi témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami (dale
rovnéz "VSP" nebo "Podminky"), nestanovi-li jinak zvlastni podminky pro uzivani Sluzby nebo technické podminky
uzivani Sluzby, které jsou obvykle umistény na webovych serverech vztahujicich se k dané Sluzbé.

1.3 Tyto VSeobecné smluvni podminky se aplikuji rovnéz na vztahy mezi Uzivateli a dalSimi spole¢nostmi skupiny
CENTRUM.CZ.HOLDINGS poskytujicimi sluzby (dale jen "Propojené osoby") na serverech Propojenych osob (déle jen
"Propojené servery"), pokud zvlastni smluvni podminky nestanovi jinak.

I1. DEFINICE

2.1 Poskytovatel. Poskytovatelem je spole¢nost Centrum Holdings s.r.o., IC: 252 73 663, se sidlem Praha 7, HoleSovice,
Jankovcova 1037/49, PSC 17000, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
74303.

2.2 Propojené servery. Propojené servery piredstavuji servery provozované Propojenymi osobami (¢leny skupiny
CENTRUM.CZ.HOLDINGS).

2.3 Uzivatel. Uzivatelem Sluzeb je kazda osoba, ktera v souladu s témito podminkami provedla Registraci nebo kazda
osoba, ktera se jiz v minulosti zaregistrovala pro vyuzivani nékteré konkrétni Sluzby Poskytovatele a ve vyuZzivani Sluzeb i
nadale pokracuje.

2.4 Treti osoba. Treti osobou je jakykoli subjekt odliSny od Poskytovatele, Uzivatele a Propojenych osob.

2.5 Sluzby. Sluzbami se rozumi sluzby, produkty, software, internetové stranky a aplikace Poskytovatele pro Uzivatele
umisténé na doménach provozovanych Poskytovatelem, pokud nejsou upraveny samostatnymi podminkami. Sluzby jsou
umisténé zejména na webovych serverech centrum.cz, atlas.cz, zena.cz, xchat.cz, stahuj.cz, aktudlné.cz, sitko.cz, aicq.cz a
dal$ich a odvozenych doméndch treti a vy$si irovné. UzZivatel bere na védomi, Ze zde uvedeny vycet domén neni
vyCerpavajici.

2.6 Uzivani Sluzeb. Uzivanim sluzeb se rozumi veskeré ¢innosti Uzivatele provadéné na doméndach Sluzeb.

2.7 Obsah Sluzeb. Obsah SluzZeb ptredstavuje souhrn Obsahu Poskytovatele, Obsahu Uzivatele a Obsahu Tietich osob.
2.7.1 Obsah Poskytovatele. Obsahem Poskytovatele se rozumi zejména veSkeré materialy, informace a dila (v¢. dél
autorskych) predkladané Poskytovatelem jako soucast Sluzeb, ktera vytvareji funkéni rdmec SluZeb (formu) a jejich napli
(obsah).

2.7.2 Obsah Uzivatele. Obsahem Uzivatele se rozumi zejména veSkeré materialy, informace a dila (v¢. dél autorskych)
zasilané Uzivatelem v souvislosti s Uzivanim SluZeb jako texty, obrazky, videa apod.

2.7.3 Obsah Tretich osob. Obsahem Tietich osob se rozumi zejména veSkeré materialy, informace a dila (v¢. dél
autorskych) Ttetich Osob zobrazované v ramci Sluzeb.

2.8 Uzivatelsky uicet. Uzivatelsky ucet vznika uspésnou Registraci a obsahuje parametry Uzivani sluzeb (napf. uzivatelské
jméno, zvolenou e-mailovou adresu, nastaveni Sluzeb apod.).

2.9 Single Sign On. Single Sign On predstavuje sluzbu registrace, kterda umoziiuje jejim uzivatellim jednotnou autentifikaci
pro ucely vyuzivani Sluzeb, popripadé dalsich sluzeb poskytovanych Propojenymi osobami prostiednictvim Propojenych
serveru.

I1I. REGISTRACE UZIVATELE

3.1 Registrace. Pro Uzivani SluZeb je nezbytné provedeni Registrace. I v ptipadé, Ze kterakoli Sluzba pro jeji Uzivani (i jen
omezené) nevyzaduje provedeni Registrace, fidi se Uzivani Sluzby témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami. UzZivatel
je ivtakovém piipadé povinen se s témito Podminkami seznamit a vyslovuje s témito Podminkami souhlas zahajenim
Uzivani Sluzeb. Pokud Uzivatel s témito Podminkami nesouhlasi, je povinen zdrzet se uzivani Sluzeb.

3.2 Registra¢ni formular. Registrace se provadi vyplnénim a odeslanim registra¢niho formulate. Registracni formulaf je
opravnéna vyplnit a odeslat pouze osoba starsi 18 let pIné zptsobild k pravnim tikoniim nebo osoba mladsi 18 let za
pritomnosti svého zdkonného zastupce, ktery rovnéz za tuto osobu vyslovi souhlas s témito VSeobecnymi smluvnimi
podminkami.

3.3 Registracni proces. Registrace se provadi na webové strance prislusné k dané Sluzbé, kde je presné popsan
registracni proces. Zaregistrovat se miize i takovy navstévnik Sluzby, ktery souvisejici stranky ani Sluzbu nehodla
prozatim vyuZzivat.

3.4 Registracni udaje. Pti Registraci je UZivatel povinen uvést spravné a Giplné idaje o své osobé, které jsou oznacené za
povinné (dale jen "Povinné osobni idaje"). Bez poskytnuti Povinnych osobnich tidajii neni mozné dokoncit Registraci a
Uzivat Sluzby Poskytovatele. Ostatni iidaje poskytuje Uzivatel dobrovolné. Poskytnuté idaje mize Uzivatel kdykoli
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doplnit, zménit ¢i upravit. Uzivatel je srozumén s tim, Ze nékteré z poskytnutych tidajii maji povahu osobnich udaji ve
smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich idaji. Na tyto idaje se pouzije ustanoveni ¢l. V. nizZe.

3.5 Souhlas s VSP. Pied dokoncenim Registrace je Uzivatel povinen seznamit se témito VSeobecnymi smluvnimi
podminkami. Udéleni souhlasu je nezbytnou podminkou pro dokonceni Registrace a Uzivani Sluzeb. Souhlas UZivatel
vyjadruje zaskrtnutim policka "Souhlasim s V§eobecnymi smluvnimi podminkami”, které je umisténo v registracnim
formulari.

3.6 Vznik smluvniho vztahu. Okamzikem dokonceni Registrace (tj. obdrzenim potvrzeni o ispésném dokonceni
Registrace) je zaloZzen smluvni vztah mezi UZivatelem a Poskytovatelem, ktery se idi témito Podminkami. Pro vylouceni
pochybnosti strany prohlasuji, Ze provedenim Registrace Uzivatel vyslovuje souhlas s témito VSeobecnymi smluvnimi
podminkami, vyslovné akceptuje veskera jejich ustanoveni a zavazuje se dodrzovat pravidla v nich stanovena. Timto
ujednanim nenf dotéena moznost vzniku smluvniho vztahu faktickym zahajenim uzivani Sluzby bez predchozi registrace.
3.7 Uzivatelsky tcet. Dokoncenim Registrace je UZivateli zaloZen UZivatelsky ucet.

3.8 Rozsifeni udaju. Poskytovatel je opravnén kdykoli v budoucnu v souvislosti s poskytovanim Sluzeb zménit rozsah
Povinnych osobnich uidaji a vyzadovat sdéleni dal$ich udajt o Uzivateli. Bez poskytnuti takovych dal$ich Povinnych
osobnich tidaji nemohou byt Sluzby Uzivany. V takovém pripadé je Poskytovatel opravnén Uzivateli zrusit UZivatelsky
ucet a/nebo neumoznit pristup k jednotlivym Sluzbam, jejichz Uzivani je podminéno sdélenim téchto dalsich idaj.

IV. PRAVA A POVINNOSTI

4.1 Prohlaseni Uzivatele. Uzivatel vii¢i Poskytovateli prohlasuje a zarucuje, Ze

a) je plné zpisobily k pravnim ikonlim, a to zejména s ohledem na svij vék,

b) nebyl zbaven zptisobilosti k pravnim ikontim,

c) jeho zptisobilost k pravnim tikontim nebyla omezena v rozsahu znemoziujicim mu vysloveni souhlasu s témito
Podminkami a uzivani Sluzeb,

d) veskeré udaje, které o sobé pti Registraci poskytl, jsou pravdivé, iplné, presné a spravné,

e) pouzivanim Sluzeb ze strany Uzivatele za podminek uvedenych v téchto Podminkach nedojde k poruseni pravnich
piredpisti vydanych jinymi staty, ne% je Ceska republika,

f) se pred zahajenim uzivani Sluzeb dikladné seznamil s témito podminkami, Ze témto podminkam zcela rozumi a souhlasi
S nimi,

g) si je védom skutecnosti, Ze v disledku pozastaveni ¢i zmény poskytovani SluZzeb mize ztratit do¢asné ¢i trvale pristup k
Obsahu, a to jak Obsahu Poskytovatele, Obsahu Uzivatele, i Obsahu Ttetich osob.

4.2 Obecné Zavazky Uzivatele. Uzivatel se, bez ohledu na jina ustanoveni téchto Podminek, zavazuje, Ze:

a) neprovede Registraci, pokud by jejim provedenim ze strany UZivatele doslo k poruseni pravnich ptedpist jinych statd,
nez je Ceska republika,

b) nebude pouzivat Sluzby, pokud by jejich pouZitim ze strany UZivatele doslo k poruseni pravnich piedpisi jinych statg,
nez je Ceska republika,

c) pokud je mu méné nez 18 let, nebude pouzivat Sluzby, u nichz je podminkou pro uzivani minimalni vék 18 let,

d) pouzivat Sluzby pouze k ucelu, k némuz jsou urceny,

e) pro pristup ke Sluzbam nebude vyuZivat (ani se nebude snazit vyuZzivat) jiné rozhrani nez rozhrani poskytnuté za tim
ucelem Poskytovatelem,

f) zajisti divérnost veskerych identifikacnich idaji a hesel nezbytnych pro prihlaseni Uzivatele a pro ptistup ke Sluzbam,
zejména tyto identifika¢ni idaje a hesla nesdéli Zadné Tteti osobé,

g) pokud zjisti zneuziti svych identifikac¢nich idajt a hesel jakoukoli Tieti osobou, okamzité to sdéli Poskytovateli,

h) nebude se v souvislosti s uzivanim Sluzeb dopoustét Zadného protipravniho ¢i neetického jednani,

i) nebude ¢init nic, co by narusovalo nebo poskozovalo Sluzby (nebo sité a servery pripojené ke Sluzbam),

4.3 Obecna opravnéni Poskytovatele. Poskytovatel je, bez ohledu na jina ustanoveni téchto Podminek, opravnén:

a) kdykoli dle svého uvazeni a bez nutnosti o tomto piedem informovat UzZivatele pozastavit nebo omezit poskytovani
jakékoli Sluzby ¢i jakkoli zménit zplisob poskytovani jakékoli Sluzby, a to ve vztahu ke vS§em Uzivatelim nebo pouze ve
vztahu k nékterym Uzivatellim, bez nutnosti o tomto pfedem informovat UZivatele, a to v€etné smazani, odstranéni nebo
znepristupnéni Obsahu Uzivatele,

b) kdykoli dle svého uvazeni a bez nutnosti o tomto predem informovat UzZivatele ukoncit poskytovani jakékoli Sluzby, a to
ve vztahu ke vS§em UZivatelim nebo pouze ve vztahu k nékterym UZzivatelim,

c) kdykoli dle svého uvazeni a bez nutnosti o tomto predem informovat UZivatele zrusit ¢i zablokovat Uzivatelsky tcet
(v€etné e-mailové schranky apod.) Uzivatele.

4.4 Poskytovani sluzeb. Poskytovatel poskytuje UZivatelim Sluzby za niZe uvedenych podminek:

4.4.1 Licence UzZivateli. Poskytovatel udéluje UZivateli licenci ke Sluzbé, Obsahu Poskytovatele, software a jinym
autorskym diliim Poskytovatele ("Pfedmét Licence UZivateli") bezplatnou, nepievoditelnou a nevyhradni licenci platnou
ve vSech zemi svéta, k uziti Sluzeb, Obsahu Poskytovatele a software Poskytovatele (dale jen "Licence UZivateli"). Licence
je udélena pouze v rozsahu slouzicimu k fAdnému a obvyklému uziti SluZeb Poskytovatele, a to s omezenimi dle ¢l. 4.4.2
téchto Podminek.

4.4.2 Omezeni Licence Uzivateli. Kromé piipadi vyslovné uvedenych v téchto Podminkach UZivatel nesmi pozménit ¢i
upravovat, kopirovat ani jinak rozmnozZovat, distribuovat, sdélovat vetrejnosti, jinak rozsifovat, predavat, pronajmout,
plijcovat, zobrazovat, provadét, reprodukovat, publikovat, poskytovat podlicence, ptevadét nebo prodavat jakékoli
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informace, original ¢i rozmnozeniny Predmétu Licence UZivateli, ani z nich vytvaret souborna, ¢i odvozena dila. UZivatel
neni opravnén vyuzivat Sluzby k jakymkoli ti¢ellim odporujicim témto VSeobecnym smluvnim podminkam nebo
aplikovatelnym pravnim predpisiim. Uzivatel nesmi Sluzby vyuzivat zplisobem, ktery by mohl snizovat hodnotu dila, nebo
poskodit, znemoznit, pretizit nebo zhorsit funkci serveri provozovanych Poskytovatelem nebo Propojenymi osobami,
nebo rusit pouzivani téchto serveri nebo Sluzeb Tietimi osobami. UzZivatel nesmi jakymkoli zptisobem ziskavat ani se
pokouset ziskavat jakékoli rozmnoZeniny dila (ani pro osobni potiebu), jakékoli materidly ¢i informace tykajici se Sluzeb,
které nejsou nebo nebyly vefejné zpristupnény nebo poskytnuty prostirednictvim servert provozovanych Poskytovatelem.
4.5 Prava k ochrannym znamkam a jinému dusevnimu vlastnictvi. Uzivatel bere na védomi, Ze na zakladé téchto
VSeobecnych smluvnich podminek neni opravnén uzivat obchodni firmu Poskytovatele, jeho ochranné znamky, loga,
doménova jména ani zadna jind oznaceni a obchodni prvky Poskytovatele.

4.6 Licence k Obsahu Uzivatele Poskytovateli. Pokud UZivatel v souvislosti s vyuzivanim Sluzby pteda Poskytovateli své
texty, obrazky, videa, autorska dila ¢i jiny Obsah Uzivatele (dale jen "Pfedmét Licence Poskytovateli"), bezplatné, vyslovné
a dobrovolné tim poskytuje Poskytovateli nevyhradni licenci k niZe uvedenym zptisobim uziti Pfedmétu Licence
Poskytovateli. Pfedmétem Licence Poskytovateli se rozumi dokument, informace nebo jina data, ktera Uzivatel odesle
nebo jinak pienese prostirednictvim Sluzby na webové stranky jakéhokoli serveru, jehoZz prostiednictvim UZivatelé
vyuzivaji kteroukoli Sluzbu Poskytovatele.

4.6.1 Uzivatel vii¢i Poskytovateli prohlasuje a zarucuje, Ze je opravnén Poskytovateli poskytnout Licenci k Pfedmétu
licence dle téchto Podminek a Ze poskytnutim takové licence UZivatelem ani jejim uZivanim ze strany Poskytovatele
nedojde k poruSenf{ prav tretich osob.

4.6.2 Poskytovatel je opravnén vSemi zplisoby v neomezeném rozsahu pouZzivat, pozménit a upravovat, kopirovat,
distribuovat, predavat a jinym zplisobem Predmét Licence Poskytovateli sdélovat verejnosti, ¢i jinak je rozsitovat,
zobrazovat, provadét, reprodukovat, publikovat, ¢i jinak je zverejnovat, poskytovat tato opravnéni a udélovat podlicence k
Predmétu Licence Poskytovateli Tietim osobam, a vytvaret z nich soubornj, ¢i odvozena dila.

4.6.3 Poskytovatel neni povinen Pfedmétu Licence Poskytovateli jakkoli uzivat a je opravnén Pfredmét Licence
Poskytovateli kdykoli na zakladé vlastniho uvazeni odstranit ze servert provozovanych Poskytovatelem.

4.6.4 Uzivatel se zavazuje dodrZovat pri predavani jakéhokoli Obsahu Uzivatele Poskytovateli povinnosti uvedené v ¢l. 4.8
téchto Podminek.

4.6.5 Predavani jakéhokoli Obsahu Uzivatele, v¢. prispévki, nazorti nebo pripominek Poskytovali Uzivatelem je
dobrovolné a za poskytnuti licence dle tohoto ¢l. 4.6 Podminek nenalezi Uzivateli uplata.

4.7 Bezplatnost.

4.7.1 Registrace Uzivatele ani vyuzivani SluZeb UZivatelem neni zpoplatnéno a je poskytovano Poskytovatelem Uzivatelim
zdarma.

4.7.2 Vyjimku tvoii dopliikové funkci jednotlivych sluzeb, které mizou byt zpoplatnény. Dopliikovou funkci sluzby se
rozumi nadstandardni moznost nebo funkce, jejichz aktivace neni nezbytné nutnou podminkou k pouzivani zakladni
funkcionality sluzby. Pravidla uzivani doplnkovych funkci upravuji zvlastni smluvni podminky dopliikové sluzby.

4.8 Zasady chovani Uzivatele.

4.8.1 Porusovani pravnich piredpisi. Uzivatel nese odpovédnost za disledky svych ¢inii spojenych s uzZivanim Sluzeb a
souhlasf s tim, Ze sluzby nebude pouZivat k Zddnym aktivitam, které jsou nebo by mohly byt v rozporu s pravnimi predpisy
Ceské republiky ¢&i jinych statii vztahujicich se na UZivatele, pravidly pouZivani sluZeb Poskytovatele a jeho opravnénymi
zajmy, jakoZ i obecné uznavanymi zasadami pouzivani sluzeb poskytovanych prostiednictvim sité Internet.

4.8.2 Uzivatel je povinen vZdy respektovat prava Poskytovatele, Propojenych osob a Tetich osob, zejména pii nakladani
autorskymi dily a jinymi pfedméty prav dusevniho vlastnictvi.

4.8.3 Uzivatel zejména nesmi:

a) uzivat kteroukoli Sluzbu Poskytovatele v rozporu s témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami,

b) komerc¢né uzivat kterékoli Sluzby zptisobem zptsobilym poskodit Poskytovatele, napt. vytvaret Uzivatelské ucty za
ucelem tuplatného, ¢i beztiplatného ptevodu jinému Uzivateli,

c) ziskavat prihlaSovaci jména a/nebo hesla jinych Uzivatelt Sluzeb Poskytovatele i sluzeb a produktti Ttetich osob,

d) zneuzivat, blokovat, modifikovat ¢i jinak ménit jakoukoliv soucast Sluzby, nebo se i jen pokusit narusit stabilitu, chod
nebo data SluZzeb,

e) uzivat sviij Uzivatelsky ucet pro rozesilani nevyzadanych e-maild (tzv. spamu, hoaxi atd.), virti nebo jiného nelegalniho
¢i obtézujiciho obsahu,

f) vyvolat dojem, Ze uZivatelem sluzby je jina pravnicka nebo fyzicka osoba, nez UZivatel, nebo vytvaret Uzivatelské Utty,
jejichZ parametry (napt. adresa e-mailové schranky) mohou budit pohorseni ¢i jsou v rozporu s moralnimi nebo etickymi
pravidly,

g) pouzivat Uzivatelsky Utet ke sdileni nebo vyméné dat prostfednictvim technologie Peer To Mail (nap¥. peer2mail,
OpenP2M, apod.),

h) poruSovat prava Poskytovatele nebo Tietich osob jinym zplsobem neZ je uvedeno v predchozich bodech,

i) pokusit se jednat kterymkoli zde zakazanym zptisobem.

4.8.4 Uzivateli se dale vyslovné zakazuje predavat Poskytovateli (tj. umistovat, nahravat, odkazovat ¢i jinak $irit) Obsah
Uzivatele, ktery zejména:
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a) porusuje prava dusevniho vlastnictvi (autorska prava, prava souvisejici s pravem autorskym, priimyslova prava apod.)
jinych osob,

b) vede k nekalosoutéznimu jednani, které je v rozporu s piedpisy upravujicimi soutéZ v hospodarském styku nebo se
zvyklostmi soutéZe, pficemz mohou poskodit dobrou povést nebo ohrozit chod nebo rozvoj podniku soutézitele,

c) obsahuje neopravnéné uzité ochranné znamky, obchodni jména a chranéna oznaceni ptivodu, k nimz prislusi vyhradni
pravo Treti osobé, nebo jakékoliv oznaceni s nim zaménitelné,

d) obsahuje jakékoli ¢asti, jez podnécuji nebo sméruji k neplnéni povinnosti ulozené zdkonem nebo na zakladé zakona
nebo trestnému ¢inu nebo, nebo schvaluji trestny ¢in nebo vetejné vychvaluji pro trestny ¢in jeho pachatele,

e) obsahuje jakékoli ¢asti, jez svadi ke zneuzivani navykovych nebo Zivotu nebezpecnych latek nebo podporuji nebo
podnécuji zneuzivani takovych latek,

f) obsahuji jakékoli ¢asti, jez vyhroZuji jinym osobam nebo skupiné obyvateld usmrcenim, ubliZenim na zdravi nebo
zpusobenim $kody velkého rozsahu,

g) obsahuje jakékoli ¢asti, jez hanobi néktery narod, jeho jazyk, nékterou etnickou skupinu nebo rasu, nebo skupinu
obyvatel pro jejich politické ptresvédceni, vyznani nebo proto, Ze jsou bez vyznani,

h) obsahuje jakékoli ¢asti, jez podnécuji k nenavisti k nékterému narodu, etnické skupiné, rase, ndbozenstvi, tfidé nebo
jiné skupiné osob nebo k omezovani prav a svobod jejich piislusniki,

i) obsahuje poplasnou zpravu, ktera je nepravdiva,

j) obsahuje pornograficka dila, zvlasté pak takova, jeZ zobrazuji dité, nebo v nichZ se projevuje nésili nebo netcta k
clovéku, nebo ktera zobrazuji pohlavni styk se zvifetem,

k) umoziiuje osobam mladsim osmndcti let ptistup k jakymkoliv pornografickym diltim,

1) obsahuje nepravdivy udaj o jiném, ktery je zptisobily znacnou mérou ohrozit jeho vaznost u spoluobcanti, zejména
poskodit jej v zaméstnani, narusit jeho rodinné vztahy nebo zplsobit mu jinou vaznou Gjmu,

m) podporuje nebo propaguji hnuti, které prokazatelné sméruje k potlaceni prav a svobod clovéka nebo hlasa
narodnostni, rasovou, naboZenskou ¢i tiidni zast nebo zast vici jiné skupiné osob, nebo verejné projevuji sympatie k
témto hnutim,

n) popira, zpochybniuje, schvaluje nebo se snazi ospravedlnit nacistické nebo komunistické genocidium nebo jiné zlociny
proti lidskosti,

0) jsou v jakémkoli jiném ohledu v rozporu s dobrymi mravy.

4.8.5 Sankce. V pripadé, Ze uzivatel uziva kteroukoli Sluzbu Poskytovatele v rozporu s témito VSeobecnymi smluvnimi
podminkami, ma Poskytovatel v souladu s ¢l. 4.3 Podminek pravo kdykoli, bez pfedchoziho upozornéni a bez jakéhokoli
naroku ze strany Uzivatele ukoncit ¢i omezit poskytovani Sluzeb, smazat, odstranit nebo jinak zneptistupnit Obsah
Uzivatele, nebo zrusit ¢i zablokovat Uzivatelsky tcet. Uzivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze poruseni zakazd
uvedenych v ¢l. 4.8 téchto podminek muiZe vést ke shora uvedenym nasledkiim véetné zruseni UZivatelského uctu.

4.9 Neaktivni Uzivatelsky ucet. V ptipadé, Ze se UZivatel nepfihlasi ke svému UZzivatelskému tctu (tj. nenavstivi e-
mailovou schranku, neptihlasi se Xchat.cz, apod.) po dobu delsi nez 6 mésicii (dale jen "Neaktivni UzZivatelsky Ucet") je
Poskytovatel opravnén zrusit takovy Neaktivni UzZivatelsky ucet.

V. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

5.1 Osobni udaje a citlivé udaje. Osobnimi idaji se rozumi informace o UZzivateli, na zakladé kterych lze UZivatele pfimo
¢i neptimo identifikovat. Citlivymi udaji se rozumi informace o osobni idaje UzZivatele, vypovidajici o narodnostnim,
rasovém nebo etnickém plivodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych organizacich, ndbozenstvi a filozofickém
prresvédceni, odsouzeni za trestny ¢in, zdravotnim stavu a sexudlnim Zivoté subjektu udajt a geneticky tdaj subjektu
udaju, nebo jakykoli biometricky udaj, ktery umoziuje pfimou identifikaci nebo autentizaci subjektu udaju.

5.1.1 Rozsah osobnich tidaji. V souladu s ¢l. II VSP vyZaduje Poskytovatel v ramci Registrace Povinné osobni udaje.
UZzivatel miiZe dobrovolné dle svého uvazeni sdélit Poskytovateli dalsi nepovinné tidaje.

5.1.2 Rozsah citlivych adaji. Poskytnuti jakychkoli citlivych Gdaji neni povinné. Poskytovatel po UZivateli nevyzaduje
ani nebude vyzadovat jakékoli citlivé udaje. Pokud Uzivatel poskytne v ramci Sluzeb jakékoli citlivé udaje, ¢ini tak
dobrovolné na zékladé svého uvazeni.

5.2 Ochrana Osobnich uidajt. Poskytovatel shromazd'uje a uchovavé UZivatelem zadané Osobni tidaje prostiednictvim
elektronickych nosici informaci v zabezpecené databazi. Poskytovatel chrani Osobni idaje v maximalni mozné mire
pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni technického rozvoje. Poskytovatel prohlasuje, Ze podnikl veskera
mozna, tj. t.¢. znama opatfeni, aby tyto udaje zabezpecil pied neopravnénymi zasahy tietich osob.

5.2.1 Poskytovatel vSak nenese odpovédnost za piipadné neopravnéné zasahy tietich osob, v diisledku nichz tyto osoby
neopravnéné ziskaji piistup k Osobnim tidajiim jednotlivych UZivatelG a/nebo k jejich UZivatelskym uétim a/nebo k
prislusné databazi Poskytovatele a tyto idaje neopravnéné pouziji, vyuziji, zneuziji nebo je zpristupni tretim osobam.
5.2.2 Uzivatel prohlaSuje, Ze si je védom rizik pro ného vyplyvajicich z vy$e uvedenych neopravnénych zasah tretich osob.
5.3 Omezeni nakladani s adaji. Poskytovatel nebude bez piedchoziho svoleni Uzivatele zpracovavat, sdilet, prodavat ani
pouzivat udaje UZivatele z jeho Osobnich tGdajt sluzby registrace zptisobem, ktery by byl v rozporu s témito VSeobecnymi
smluvnimi podminkami.

5.4 Zpracovani osobnich idaji. UzZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel je opravnén zpracovavat, shromazdovat a
sledovat Osobni tidaje jednotlivych UZivatell pro vlastni potieby (tj. za i¢elem poskytovani Sluzeb podle téchto
VSeobecnych smluvnich podminek) a pro statistické tcely.
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5.5 Souhlas uzivatele se zpracovanim Osobnich idaji. Provedenim Registrace (tj. vyplnénim registra¢niho formulafe,
zaSkrtnutim policka a odeslanim vyplnéného registra¢niho formulaie) udéluje Uzivatel v souladu se zakonem ¢. 101/2000
Sb. 0 ochrané osobnich idajii a 0 zméné nékterych zakon#, v platném znéni (dale jen "ZoOU") se zpracovanim Osobnich
udajt poskytnutych dle téchto VSeobecnych podminek Poskytovateli jako spravci, za ucelem identifikace UZivatele pii
uzivani sluzby Registrace. Uzivatel dale udéluje souhlas s dalsim marketingovym zpracovanim Osobnich tdaji dle ¢l. VI.
téchto VSeobecnych smluvnich podminek, zejména pro cileni reklamy UZivatelim Sluzeb.

5.6 Piedavani Osobnich tidaji. Provedenim Registrace udéluje UZivatel Poskytovateli souhlas k ptedani Osobnich udajt
UZivatele Propojenym osobam provozujicim Propojené servery.

5.7 Doba udéleni souhlasu. Uzivatel udéluje shora uvedené souhlasy se zpracovanim a predavanim Osobnich udajti na
dobu 10 (deseti) let, neodvola-li sviij souhlas diive.

5.8 Zpracovatel. Spravce je opravnén povétit v souladu se ZoOU tieti osobu jako zpracovatele Osobnich tidajt.

5.9 Odvolani souhlasu. Souhlas Uzivatele se zpracovanim Osobnich tidajt dle tohoto ¢l. V. VSP je dobrovolny. UZivatel je
opravnén kdykoli po zalozeni Uzivatelského tictu tento souhlas pisemné odvolat na adrese Poskytovatele. Po odvolani
souhlasu spolecnost Poskytovatel zajisti, aby veskeré tidaje Uzivatele byly z databaze Sluzby a z Uzivatelského tctu
Uzivatele zlikvidovany a soucasné zajisti, aby tyto tidaje nebyly dale zpracovavany, ¢i Sifeny za ticelem dalsiho poskytovani
Sluzby. V takovém pripadé se na UZivatele nebudou vztahovat ta ustanoveni Smluvnich podminek, kterd jsou podminéna
poskytnutim souhlasu.

5.10 Piistup Uzivatele k idajim. UZivatel ma od okamziku zaloZeni UZivatelského tiétu pravo kdykoliv pozadat
Poskytovatele o informaci o zpracovavani svych Osobnich Gidaji. V takovém piipadé Poskytovatel poskytne UZivateli
informace v rozsahu stanoveném ZoOU. Pokud se uZivatel domniva, Ze Poskytovatel zpracovava jeho Osobni tidaje v
rozporu se ZoOU, ma pravo pozadat Poskytovatele (nebo Zpracovatele) o vysvétleni nebo poZadovat, aby Poskytovatel
(nebo Zpracovatel) odstranil takto vznikly stav. Zejména se miiZe jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo
likvidaci osobnich tidaji. UZivatel je dale opravnén se obratit se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich tidaji.
5.11 Poskytnuti osobnich udaji. UZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel miZe byt povinen poskytnout Osobni idaje na
zakladé zakona nebo ke splnéni své zdkonné povinnosti (napt. v ramci soudnich ¢i spravnich fizenf). Poskytovatel je dale
opravnén, bude-li to nezbytné, zptistupnit osobni tidaje k ochrané prav Poskytovatele nebo Propojenych osob, nebo k
ochrané osobni bezpecnosti Uzivateld nebo tretich osob.

5.12 Statisticka data. Uzivatel souhlasi s anonymnim uzitim a/nebo zvefejnénim registracnich a statistickych udajt
Poskytovatelem a Propojenych osob pro rozvoj a provoz poskytovanych Sluzeb. Poskytovatel je opravnén sdélovat
Propojenym osobam pro tcely provozovani Propojenych serveri statistické udaje tykajici se Uzivateld. Statistické udaje a
jejich sestavy vSak nebudou obsahovat Osobni udaje takového charakteru, které by mohly na zakladé jednoho, ¢i vice
téchto Udaji, ptimo ¢i nepiimo identifikovat UZivatele nebo které by umoznily jakékoli Tieti osobé UZivatele kontaktovat.
VI. OBCHODNI SDELEN{ A REKLAMA

6.1 Reklama v ramci Sluzeb. UZivatel timto bere na védomi a vyslovuje souhlas s tim, Ze v ramci SluZeb mohou byt
zobrazovany reklamni a/nebo propagacni sdéleni (dale jen "reklama"). Tato reklama se mize tykat Obsahu Sluzeb, dotazi
zadavanych prostirednictvim SluZeb i jinych informaci.

6.1.1 Rozsah reklamy a zptsob jejiho zobrazeni urcuje Poskytovatel a je opravnén jej bez predchoziho upozornéni kdykoli
zménit.

6.1.2 Reklama predstavuje Obsah Tietich osob, a Poskytovatel proto Zadnym zptisobem nedopovida za obsah reklamy. Pro
vylouceni pochybnosti strany vyslovné prohlasuji, Ze Poskytovatel neodpovida za jakoukoli $Skodu vzniklou UZivateli, v
disledku existence, netiplnosti, nepiresnosti nebo neaktualnosti jakékoli reklamy nebo v dlisledku vztahu UZivatele se
zadavatelem reklamy nebo prodejcem inzerovaného zboZi nebo sluzeb.

6.2 Obchodni sdéleni. Uzivatel timto v souladu se zakonem ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti
a o zméné nékterych zakoni (zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), v platném znéni, souhlasi s tim, Ze
Poskytovatel je opravnén zasilat UZivateli na e-mailové adresy Uzivatele uvedené pii Registraci (nebo jeji zméné)
obchodni sdéleni, obsahujici zejm. informace o novinkach Sluzeb a o produktech a sluzbach Tretich osob.

6.3 Reklamni pati¢ky. Uzivatel timto v souladu se zdkonem ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti
rovnéz souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén zasilat Uzivateli na e-mailové adresy Uzivatele uvedené pii Registraci
(nebo jeji zméné) obchodni sdéleni ve formeé reklamnich pati¢ek a reklamnich sdéleni, tj. kratkych sdéleni pripojovanych k
prichozi elektronické poste.

VIL. VYLOUCEN{ ODPOVEDNOSTI

7.1 Vylouceni zaruk. Sluzby poskytované Poskytovatelem Uzivateli jsou poskytovany "tak jak jsou”. Poskytovatel
neposkytuje Uzivateli zaddné zaruky ohledné Sluzeb, Obsahu Poskytovatele a Obsahu Tietich stran, zejména zadné zaruky
ohledné funkcnosti a dostupnosti Sluzeb. Zejména UZivateli nezarucuje, Ze:

a) Sluzby budou dostupné nepretrzité dvacet ¢tyti hodin denné, sedm dni v tydnu,

b) SluZzby budou plné funkéni po celou dobu dostupnosti SluZeb,

c) Sluzby budou poskytovany bez chyb,

d) Obsah Poskytovatele ¢i Obsah Ttetich Osob je presny ¢i spravny a neporusuje Zadna prava Tretich osob,

7.2 Odpovédnost za Skodu. UzZivatel prohlasuje, Ze bere na védomi, Ze Poskytovatel neposkytuje ohledné poskytovani
Sluzeb Zadné zaruky, a Ze je proto poskytovani Sluzeb spojeno s urcitym rizikem a toto riziko akceptuje a zavazuje se
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ucinit veskeré primérené kroky k tomu, aby v maximalni mozné mite vyloucil ¢i omezil moznost vzniku Gjmy ¢i jinych
nepiiznivych nasledki na svoji strané v souvislosti s uzivanim SluZeb.

7.2.1 K tomu se Uzivatel zejména zavazuje

a) pravidelné vhodnym zptisobem zalohovat veskery Obsah Uzivatele a

b) ¢init dals$i vhodna opatfeni.

7.2.2 Poskytovatel Uzivateli neodpovida za jakoukoli pfimou ¢i nepfimou ujmu ¢i Skodu, ktera Uzivateli vznikne v
souvislosti s pouzivanim Sluzeb, Obsahu Poskytovatele ¢i Obsahu Ttetich osob. Poskytovatel viici Uzivateli zejména
neodpovida za:

a) nefunkc¢nost, nedostupnost ¢i Spatnou dostupnost ¢i funkcnost jakékoliv Sluzby, zejména Sluzby e-mail,

b) nedoruceni e-mail ¢i doruceni poskozeného ¢i netiplného e-mailu,

c) neodeslani e-mailu ¢i odeslani poskozeného ¢i netplného e-mailuy,

d) ztratu, neuloZeni nebo poskozenf{ jakéhokoliv Obsahu Uzivatele, zejména dat, ktera Uzivatel obdrZzel do e-mailové
schranky, nebo ktera do e-mailové schranky vytvofil ¢i ulozil,

e) UZivatele,

f) jakykoliv ndsledek poskytnuti nespravnych, nepiesnych ¢i netplnych tdaji o Uzivateli pti Registraci,

g) jakykoliv nasledek poruseni povinnosti ze strany UZivatele ohledné ochrany Hesla a ptistupovych tidaji k
Uzivatelskému tctu,

h) jakykoliv jiny nasledek pouZzivani Sluzeb,

Poskytovatel i UZivatel prohlasuji, Ze imyslem smluvnich stran je v maximalni mife dovolené kogentnimi ustanovenimi
pravnich predpisi omezit odpovédnost Poskytovatele v souvislosti se Sluzbami viic¢i Uzivateli.

7.3 Odpovédnost podle zvlastnich predpisit. Poskytovatel v souladu s ustanovenim § 3, 4 a 5 zadkona ¢. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, v platném znénim, zasadné neodpovida za obsah Obsahu Uzivatele.

7.4 0dSkodnéni. Uzivatel se zavazuje odSkodnit Poskytovatele za veskerou Gjmu, ktera mu vznikne v disledku
zavinéného poruseni ustanoveni téchto Podminek Uzivatelem.

VIIL. SOUHLAS S PODMINKAMI

8.1 Souhlas s Podminkami. Kazdy z Uzivateld je povinen se pred zahajenim uzivani SluZeb sezndmit s témito
Podminkami a vyjadrit s nimi sviij souhlas. Souhlas Ize vyjadrit bud’ primo kliknutim na tlacitko vyjadrujici souhlas se
znénim téchto Podminek nebo fakticky tim, Ze Uzivatel za¢ne pouzivat jakoukoli ze Sluzeb. Pokud Uzivatel s témito
Podminkami nesouhlasi, je povinen zdrzet se uzivani Sluzeb.

8.2 Zmény a uc¢innost zmén Podminek

8.2.1 Zmény podminek. Poskytovatel je opravnén kdykoli jednostranné zménit obsah téchto Podminek. Zménu Podminek
sdéli Poskytovatel Uzivateli

8.2.2 U¢innost zmén Podminek. Jakékoliv zmény téchto Podminek nabyvaji G¢innosti dnem uréenym Poskytovatelem,
avsak ve vztahu ke kazdému UZivateli pouze v ptipadé, Ze UZivatel s takovou zménou projevi souhlas. Za projeveni
souhlasu ze strany Uzivatele se povazuje bud’ kliknuti na prislusné tlacitko vyjadrujici souhlas se zménou Podminek nebo
pokracovani v pouZzivani sluZeb ze strany Uzivatele i po datu ur¢eném Poskytovatelem jako datum ti¢innosti zmény
Podminek. Pokud Uzivatel se zménami Podminek nesouhlasi, je povinen zdrzet se uzivani Sluzeb po datu ur¢eném
Poskytovatelem jako datum ucinnosti zmény Podminek. Pro vylouc¢eni pochybnosti strany prohlasuji, Ze UZivatel, ktery se
jiz v minulosti zaregistroval v rdmci uZivani nékteré ze SluZeb pfede dnem ucinnosti téchto VSeobecnych smluvnich
podminek a nadale na zakladé ptivodni registrace UZiva Sluzby, stava se bez dal$iho UZivatelem dle téchto VSeobecnych
smluvnich podminek a ma se za to, Ze provedl Registraci ve smyslu ¢lanku III. téchto Podminek.

IX. ROZNE

9.1 Vztah k Propojenym osobam:

9.1.1 Obsah Propojenych serveri. Poskytovani sluzeb Propojenymi osobami (tj. ¢leny skupiny CENTRUM.CZ.HOLDINGS)
a souvisejici prava a povinnosti se Fidi témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami, nestanovi-li smluvni podminky
prislusného Propojeného serveru jinak.

9.1.2 Piedavani Osobnich tudaji. Uzivatel v souladu s ¢l. V. téchto VSP udélil Poskytovateli souhlas k piedani Osobnich
udajt Uzivatele Propojené osobé. Predavané tidaje budou bezpec¢né odeslany na tento Propojeny server pomoci moderni
technologie pro zajiSténi bezpecnosti predavanych dat.

9.2 Vztah k Tietim osobam:

9.2.1 Obsah tretich osob. Poskytovatel neni odpovédny za Obsah Tietich osob zobrazovany Uzivatelim v ramci Sluzeb ¢i
poskytovany Uzivatelim v ramci SluZeb, a to zejména za reklamni sdéleni Ttetich osob zobrazovana v ramci SluZeb a
software tretich osob nabizeny UzZivateltim ke staZeni v ramci SluZeb. Poskytovatel zejména neodpovida za to, Ze Obsah
Tretich osob nezasahuje do prav jinych osob.

9.2.2 Obsah servert Tietich osob. Servery ani sluzby Tietich osob nejsou kontrolovany Poskytovatelem a Poskytovatel
neni odpovédny za obsah Zadného ze servert Tietich osob, ani za obsah Zadného propojeni obsazeného na strankach
Tretich osob, ani za Zadné zmény ¢i aktualizace servert Tretich osob. Poskytovatel neni odpovédny za zddnou formu
pienosu prijatého od jakéhokoli serveru Ttetich osob. Propojeni serveri Ttetich osob se sluzbami Poskytovatele
neznamena, Ze by Poskytovatel schvaloval obsah téchto servert nebo byl v jakémkoli spojenti s jejich provozovateli.

9.2.3 Zpristupnéni Osobnich idaji a Uzivatelského tiétu. Osobni idaje budou serveru Tteti osoby zpiistupnény pouze
v pripadé, Ze se Uzivatel na tomto serveru piihlasi k propojeni se Sluzbou a poskytne Treti osobé souhlas se zpracovanim
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osobnich Udaji. Jakmile server Treti osoby, jemuz byl udélen souhlas dle ptedchazejici véty, pozada Poskytovatele o
zpristupnéni udaji UZivatele, budou tyto idaje bezpecné odeslany na tento server pomoci moderni technologie pro
zajisténi bezpecnosti predavanych dat.

9.2.4 PouZziti Osobnich tidajii na serverech Tietich osob. UZivatel je odpovédny za to, Ze se seznamil s prohldsenim o
zasadach pouzivani Osobnich tdajt a podminkami jejich pouziti na kazdém serveru Tieti osoby, ktery navstivil a ujistil se,
Ze souhlasi se zptisobem pouZiti svych Osobnich idajt na prislusném serveru Treti osoby.

X. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Komunikace. Veskera komunikace mezi Poskytovatelem a uzivatelem miize byt uskuteciiovana bud’ pisemné (v
pripadé Poskytovatele dorucenim na adresu sidla Poskytovatele a v pfipadé Uzivatele doru¢enim na adresu uvedenou
uzivatelem pri Registraci nebo na adresu, kde se Uzivatel zdrZuje), e-mailem (v pripadé Poskytovatele doru¢enim na e-
mailovou adresu helpdesk@centrum.cz nebo na e-mailové adresy uvedené u jednotlivych Sluzeb a v pripadé Uzivatele na
e-mailovou adresu uvedenou p¥i Registraci). Komunikace ze strany Poskytovatele ve vztahu k jednomu ¢i vice UzZivatelim
muze byt Poskytovatelem uskuteénéna rovnéz formou zveiejnéni uréitého sdéleni prostfednictvim internetovych stranek
Poskytovatele (napriklad v piipadé oznameni zmény téchto Podminek). Pri pouZiti nékterého ze shora uvedenych
zplisobti komunikace se ma za to, Ze byla zachovana pisemna forma. Ustni komunikace mezi Poskytovatelem ¢i Uzivatelem
se muze uskuteciiovat prostiednictvim telefonu nebo prostiednictvim obdobnych sluzeb umoziiujicich dalkovy ptenos
hlasu (v pfipadé Poskytovatele zejména prostiednictvim telefonniho ¢isla +420225378106 nebo prostiednictvich
telefonnich ¢isel uvedenych u jednotlivych SluZeb a v ptipadé Uzivatele prostrednictvim telefonniho ¢isla uvedeného pri
Registraci).

10.2 Rozhodné pravo a kolizni normy. Tyto Podminky jakoz i veskeré pravni vztahy vznikajici ¢i které v budoucnu
vzniknou mezi Poskytovatelem na strané jedné a UZivatelem na strané druhé v souvislosti se Sluzbami se ridi pravnim
adem Ceské republiky.

10.3 Reseni sporii. Vegkeré spory vzniklé na zakladé téchto Podminek nebo v souvislosti s nimi, nebo které vzniknou v
souvislosti se Sluzbami, budou s kone¢nou platnosti rozhodnuty v obéanském soudnim #zenf obecnymi soudy Ceské
republiky.

10.4 Jazykova verze. Tyto Podminky jsou vyhotoveny v éeském jazyce. Ceska verze Podminek je zavazna a piipadné dalsi
jazykové verze téchto Podminek jsou vyhotoveny pouze pro informaci.

10.5 Salvatorska klauzule. Pokud jakékoliv ustanoveni téchto Podminek je nebo se stane neplatnym nebo
nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni téchto Podminek a takova
neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich ustanoveni
téchto Podminek. Poskytovatel v takovém pripadé nahradi takovy neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni jinym
ustanovenim, které bude v nejvy$si mozné mite odpovidat obsahu ptivodniho ustanoveni.

10.6 Uéinnost. Toto znéni Podminek nabyva téinnosti dne 1.prosince 2008.

ZVLASTNIi SMLUVNi PODMINKY PRO UZiVANI SLUZEB SOUKROME INZERCE POSKYTOVANYCH
SPOLECNOSTI CENTRUM HOLDINGS s.r.o.

1. GVODNI USTANOVENI

1.1 Spolecnost Centrum Holdings s.r.o., IC: 252 73 663, se sidlem Praha 7, HoleSovice, Jankovcova 1037/49, PSC 17000,
zapsand v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 74303 (dale jen "Poskytovatel") jako
dcefina spolec¢nost spolecnosti CENTRUM.CZ.HOLDINGS B.V. se sidlem Amsterodam, Dam 7, 1012]S, Nizozemsko,
poskytuje za niZe uvedenych podminek Uzivateltim sluzby, produkty, software, internetové stranky a aplikace umisténé
zejména na webovych serverech centrum.cz, atlas.cz, Zena.cz, xchat.cz, stahuj.cz a dal$ich véetné inzertnich
webovych serveri (dile jen "Sluzby").

1.2 Vztah Poskytovatele s Uzivateli shora uvedenych sluzeb se idi VSeobecnymi smluvnimi podminkami dostupnymi na
adrese www.centrum.cz, vydanymi dne 1. listopadu 2008, a témito zvlaStnimi podminkami pro uzivani sluzeb soukromé
inzerce (dale jen "Zvlastni podminky"). Nestanovi-li tyto Zvlastni podminky jinak, pouziji se na prava a povinnosti
Poskytovatele a Uzivateld VSeobecné smluvni podminky.

1.3 Kazdy Uzivatel je povinen se pred zahajenim uzivani sluzeb soukromé inzerce poskytovanych Poskytovatelem (dale
jen "Sluzby inzerce") seznamit s VSeobecnymi smluvnimi podminkami a témito Zvlastnimi podminkami. UZivanim Sluzeb
inzerce UZivatel souhlasi s VSeobecnymi smluvnimi podminkami a témito Zvlastnimi podminkami a zavazuje se jimi ridit.
Pokud Uzivatel s témito Zvlastnimi podminkami nebo VSeobecnymi smluvnimi podminkami nesouhlasi, je povinen zdrzet
se uzivani SluZeb inzerce.

1.4 Neni-li vyslovné stanoveno jinak, maji pojmy pouzivané v téchto Zvlastnich smluvnich podminkach vyznam definovany

ve VSeobecnych smluvnich podminkach. Pro vylouceni se pochybnosti se v pripadé Sluzeb inzerce za Uzivatele povazuji
zejména zadavatel a piijemce inzerce.
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I1. PRAVIDLA POSKYTOVANI SLUZEB INZERCE

2.1 Zadani inzerce. UZivatel SluZeb inzerce je opravnén bezplatné umistovat a zverejiiovat pomoci uzivatelského
rozhrani na webovych strankach prislusné sluzby Soukromou inzerci.

2.2 Soukroma inzerce. Soukromou inzerci se rozumi veskeré jednorazové nabidky nebo poptavky konkrétnich véci,
zbozi, sluzeb jiného dostatec¢né urcité specifikovaného majetku nebo aktivit fyzickych nebo pravnickych osob, a to mimo
ramec podnikatelské ¢innosti. Uzivatel bere na védomi, Ze podminky a pravidla inzerce produktti podnikani,
podnikatelskych sluzeb nebo samotného vykonu podnikani Uzivatelti nejsou predmétem téchto Zvlastnich podminek a
jsou upraveny samostatnymi smluvnimi vztahy mezi Poskytovatelem a podnikateli a ptislusnymi obchodnimi
podminkami Poskytovatele.

2.3 Povaha inzerce. Pro vylouceni pochybnosti Uzivatel bere na védomi, Ze veSkera inzerce umisténa Uzivatelem na
webové stranky Poskytovatele predstavuje Obsah uzivatele ve smyslu VSeobecnych smluvnich podminek. Uzivatel se
proto vyslovné zavazuje dodrZovat ve vztahu k inzerci zasady chovani UZivatele uvedené v ¢l. 4.8 VSeobecnych smluvnich
podminek.

2.4 Zakazana inzerce. Kromé dodrzovani zasad chovani UzZivatele uvedenych v ¢l. 4.8 VSeobecnych smluvnich podminek
je UZivatel povinen zdrZet se umistovani a zvefrejiiovani inzerce, ktera

2.4.1 neni Soukromou inzerci ve smyslu ¢l. 2.2 téchto Zvlastnich podminek, tj. zejména, ktera inzeruje jakoukoli
soustavnou ¢innost provadénou UZivatelem za ucelem dosaZeni zisku nebo jeji produkty a/nebo vysledky,

2.4.2 neni vazn4, dostate¢né urcitd nebo srozumiteln4,

2.4.3 mize predstavovat jednani v rozporu s dobrymi mravy, které je zptsobilé pfivodit ijmu jinym soutézitelim nebo
spotrebiteliim, a to zejména ve formé klamavé reklamy, klamavého oznaceni zboZi nebo sluzeb, vyvolani nebezpeci
zameény, parazitovani na povésti, zleh¢ovani, zakazané srovnavaci reklamy, nebo jiného obdobného jednani,

2.4.4 inzeruje, propaguje, ziskava zakazniky ¢i jinak souvisi s

a) multilevel marketingem a proviznimi systémy (pyramidové/letadlové hry),

b) erotikou, pornografiii (vCetné livechatti, sms, audio a/nebo vizualnich sluzeb) nebo praci tanecnic, spole¢nic nebo
hostesek,

c) ptijckami, uvéry, hypotékami nebo jinymi produkty finan¢niho nebo penézniho trhu a jejich zprostiedkovanim,

d) 1éky a/nebo 1é¢ivymi pripravky,

€) neopravnénym rozmnozovanim, plijcovanim, pronajimanim nebo prodejem predméti prav dusevniho vlastnictvi,
f) jinym zptsobem porusuje platné pravni predpisy ¢i dobré mravy.

2.5 Forma inzerce. Uzivatel je pti zadavan{ inzeratu povinen dodrzZovat pokyny uvedené v uzivatelském rozhrani,
zejména pravdivé uvést povinné udaje oznacené v uzivatelském rozhrani a inzerci zatadit (kategorie, klicova slova
inzerce).

2.5.1 Rozsah zveiejinovanych informaci. UzZivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel miiZe u inzeratu vidy zvetejnit: text
inzeratu, datum zadani inzeratu, jméno a pfijmeni UZivatele, emailovou adresu UZivatele a region, z néhoz UzZivatel
pochazi, pokud neni upraveno v ramci konkrétni sluzby jinak.

2.5.2 Zvetejiiovani zpétnych kontaktii. Nad ramec tdaji a informaci zveiejnénych dle predchazejiciho odstavce
Poskytovatel zverejni pouze tidaje a informace, které Uzivatel ke zvetfejnéni oznaci.

2.6 Parametry Soukromé inzerce.
2.6.1 Doba zverejnéni inzerce. Poskytovatel zverejni Soukromou inzerci Uzivatele po dobu urcenou UZivatelem v
uzivatelském rozhrani, nejdéle vsak na dobu 3 mésict, pokud neni v ramci konkrétni sluzby uvedeno jinak. Uzivatel je

opravnén zverejnénou inzerci zménit nebo odstranit v uzivatelském rozhrani.

2.6.2 Omezeni Soukromé inzerce. UZivatel je opravnén zverejnit soucasné nejvyse 15 aktivnich inzeratt, pokud neni v
ramci konkrétni sluzby uvedeno jinak.

2.7 Zpoplatnéné Sluzby inzerce. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zacit nabizet doplitkové Sluzby souvisejici se

soukromou inzerci jako Sluzby zpoplatnéné. V takovém pripadé bude vydan dodatek k témto Podminkam, ktery upravi
poskytovani zpoplatnénych Sluzeb soukromé inzerce.
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2.8 Odpovéd’ na inzerci. Uzivatel, ktery odpovida na zverejnénou inzerci, se zavazuje dodrzovat VSeobecné smluvni
podminky a Zvlastni smluvni podminky.

I1I. OMEZENI SLUZEB INZERCE

3.1 Poskytovani Sluzeb inzerce. Pro vylouceni pochybnosti Uzivatel bere na védomi, Ze prava Poskytovatele dle ¢l. 4.3
VSeobecnych smluvnich podminek se aplikuji rovnéz na poskytovani Sluzeb inzerce. Poskytovatel je proto opravnén
zejména kdykoli dle svého uvazeni a bez nutnosti o tomto predem informovat UZivatele pozastavit nebo omezit
poskytovani Sluzby inzerce, a to v€etné smazani, odstranéni nebo zneptistupnéni inzerce UZivatele, ukoncit poskytovani
Sluzby inzerce, nebo zrusit ¢i zablokovat Uzivatelsky ucet Uzivatele. AnizZ by tim byla jakkoli dotéena ostatni prava
Poskytovatele, je Poskytovatel dale opravnén:

3.1.1 zménit zatazenf inzerce v piipadé, Ze zarazeni inzerce UZivatelem je nespravné,

3.1.2 odmitnout zverejnéni inzerce nebo odstranit jiz zvefejnénou inzerci, pokud takova inzerce jakkoli porusuje nebo
zaklada divodné podezieni, Ze porusuje, VSeobecné smluvni podminky Poskytovatele nebo tyto Zvlastni podminky pro
uzivani Sluzeb inzerce.

IV. ZAVERECNA USTANOVENI

4.1 Zaruky a odpovédnost. Sluzby inzerce poskytované Poskytovatelem UZzivateli jsou poskytovany "tak jak jsou".
Poskytovatel neposkytuje Uzivateli zddné zaruky ohledné Sluzeb inzerce, obsahu zverejnéné inzerce a Obsahu Tretich
stran, zejména zadné zaruky ohledné funkc¢nosti a dostupnosti Sluzeb inzerce. UZivatel prohlasuje, Ze bere na védomi, Ze
Poskytovatel neposkytuje ohledné poskytovani Sluzeb inzerce Zadné zaruky, a Ze je proto poskytovani Sluzeb inzerce
spojeno s urc¢itym rizikem a toto riziko akceptuje a zavazuje se ucinit veskeré primérené kroky k tomu, aby v maximalni
mozné miie vyloucil ¢i omezil moznost vzniku Gjmy ¢i jinych neptiznivych nasledkt na svoji strané v souvislosti s
uzivanim Sluzeb inzerce. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za obsah soukromé inzerce (ani za jeji pravdivost,
uplnost, spravnost a presnost) a jakykoliv pravni vztah, ktery vznikne mezi UzZivateli na zakladé soukromé inzerce
pripadné mezi UzZivatelem a Tteti osobou je pravnim vztahem Cisté mezi témito osobami, pficemz Poskytovatel
neodpovida ani neruci za splnéni povinnosti vyplyvajicich pro Uzivatele ¢i Treti osobu z takového pravniho vztahu.
Poskytovatel v zadném pripadé nepiebira zadné zaruky ani odpovédnost za fadné a v¢asné plnéni povinnosti Uzivateld
Sluzeb inzerce (tj. zadavatele a/nebo ptijemce inzerce), zejména za kvalitu, kvantitu, dodani, pievzeti, zaplaceni predmétl
inzerce. Pro vylouceni pochybnosti Uzivatel bere na védomi, Ze zaruky a odpovédnost Poskytovatele jsou upraveny v ¢l.
VII. VSeobecnych smluvnich podminek.

4.2 Pouziti VSeobecnych smluvnich podminek. Nestanovi-li tyto Zvlastni podminky jinak, pouZiji se na prava a
povinnosti Poskytovatele a Uzivateld VSeobecné smluvni podminky.

4.3 Komunikace. Komunikace mezi Poskytovatelem a UzZivatele bude v ptipadé SluZeb inzerce provadéna v souladu s ¢l.
10.2 VSeobecnych smluvnich podminek prostiednictvim kontaktli uvedenych v kazdé konkrétni sluzbé.

Uéinnost. Toto znén{ Podminek nabyva Géinnosti dne 1. prosince 2008

Pravidla Soukromé inzerce inzerce na www.realitymix.cz

1. Systém je ur€en pro samoobsluzné vkladani, spravu a zvefejiiovani inzerce,

2. Inzertni obsah je pfijiman v Ceském jazyce, s diakritikou a celkové v souladu s platnymi pravidly
Ceského pravopisu.

3. Pocet vlozenych inzeratu od fyzickych osob-nepodnikatell je limitovan poétem 3 inzeratd na
unikatni kontaktni udaj (telefon/e-mail/login).

4. Uzivatel se zavazuje zarazovat inzeraty do odpovidajici rubriky dle typu a druhu nemovitosti a co
nejrychleji aktualizovat inzeraty, kdyz dojde ke zméné jejich stavu nebo udajl v nich uvedenych.

5. Uzivatel se zavazuje zafazovat odpovidajici udaje o nemovitostech do spravnych kolonek a mist
k tomu ur€enych a nezvefejiiovat zadné kontaktni informace na osoby, firmy nebo weboveé
stranky mimo tato mista.

6. Uzivatel se zavazuje v prezentované nabidce Ci poptavce poskytovat informace pravdivé, a to
véetné finalni trzni ceny nemovitosti, DPH a fotodokumentace.
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7. Uzivatel nebude vkladat do databaze identické nabidky nemovitosti s riznou nebo nulovou cenou

10.

11.
12.

¢i drobnymi odchylkami popisu.
Provozovatel si vyhrazuje pravo kontroly obsahu. V textu inzeratu je vylou€eno:

zverejnéni verzalkami psanych slov (pokud se nejedna o zkratky €i nazvy, které se oficialné
zapisuji pouze verzalkami),

uverejnéni vice nez jednoho vykfi¢niku (pfed vykfiCnikem nesmi byt mezera),
psani tazacich, zvolacich a rozkazovacich vét,

nékolikanasobné opakovani slova/fraze, nadmérna interpunkce (tfi tecky), ,smaijliky“, HTML
znacky,

ukonceni vyctu vyrazy ,atd.“, ,a tak dale“, ,...“ a jejich ekvivalenty,

pouzivani superlativil a objektivné neposouditelnych zminek o kvalité, napf: ,nejlepsi sluzby
poskytovane...

uvadét nic nefikajici véty typu ,vSe, co jste kdy chtéli védét o...", ,pfijdte se podivat...
zobrazovat loga spoleCnosti na misté pro fotografie nemovitosti,

obchodni sdéleni, reklama &i zminky o konkurenci,

uverejfiovat pfetazené a neautorizované fotografie od jinych uzivateld systému.

Provozovatel je opravnén smazat bez upozornéni zejména inzeraty obsahujici spekulativni &i
nulovou cenu, neautorizované fotografie, identické (duplicitni) inzeraty s rozdilnou cenou od
riznych Uzivatell, inzeraty s nepfiméfenymi hodnotami ¢i s Udaji nebo existuje-li podezieni
z klamani spotfebitele &i jiného jednani, jez by mohlo byt v rozporu s dobrymi mravy.

Provozovatel neni povinen sdélovat kritéria fazeni (relevance) inzeratd ve vypisu. Provozovatel
v8ak zarucuje, Ze Ffazeni inzeratu je jednotné a plné zautomatizovano pro vSechny uzivatele
systému. Na relevanci pofadi jednotlivych inzeratl maji vliv napfiklad datum vlozeni inzeratu, ¢as
a pocet aktualizaci, zména ceny, online nebo offline pfistup, pocet vyplnénych polozek k inzeratu,
Zivotnost inzeratl, pocCet inzeratd, statistika navstévnosti, vérnostni charakter klienta (délka
spoluprace) a dalsi.

Provozovatel poskytuje vSem uzivateliim technickou podporu na info@realitymix.cz.

Provozovatel si vyhrazuje pravo inzerci kdykoli pferusit ¢i ukondcit, vyradit inzeraty nebo uzivatele
ze systému, odepfit uzivateli pfistup na Sluzbu z divodu poru$eni nékterého ustanoveni téchto
Podminek, a to zejména pfi jejich opakovaném porusSovani.

Ué¢innost. Pravidla Soukromé inzerce nabyvajf u¢innosti dne 1.9.2009
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